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ELEKTRENU SOCIALINIY PASLAUGY CENTRO
DIREKTORIUS

JSAKYMAS
DEL PROFESINES RIZIKOS SALINIMO IR
MAZINIMO PRIEMONIU PLANO PATVIRTINIMO

2025 m. gruodzio d. Nr. 02.V-

Elektrénai

Vadovaudamasi 2003-07-01 Lietuvos Respublikos Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo Nr.
IX-1672 39 str. 1 d. ir 3 d. reikalavimais, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012-10-25 jsakymu Nr. A1-457/V-961 ,,Dél profesinés
rizikos vertinimo bendryjy nuostaty patvirtinimo®, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2005-08-24 jsakymu Nr. V-699/A1-241 ,Dé¢l psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy tyrimo
metodiniy nurodymy patvirtinimo*, atsizvelgdama j 2025 m. rugséjo 29 d. psichosocialiniy rizikos veiksniy
tyrimo protokolo Nr. PRV-PS-1 tyrimo iSvadas:

l.Tvirtinu Elektrény socialiniy paslaugy centro profesinés rizikos Salinimo ir mazinimo
priemoniy planus (pridedama).

2.Skiriu atsakingas uz rizikos Salinimo ir mazinimo priemoniy jgyvendinimg Elektrény socialiniy
paslaugy centro Pagalbos Seimai padalinio vedéja socialiniams reikalams Egle Grigalitinieng, Pagalbos
namuose padalinio ved¢jg socialiniams reikalams Jurgita Rosokackieng, Vievio vaiky dienos centro ved¢ja
socialiniams reikalams Vilmg Paskeviciene, Globos centro vedé¢ja socialiniams reikalams, Globos centro
koordinatorg Daivg Bartoseviciiite ir personalo specialiste Viktorijag ASmeng.

3. ] s akau darbuotojoms iki planuose numatyty priemoniy jgyvendinimo termino pabaigos
1vykdyti numatytas rizikos Salinimo ir / ar maZinimo priemones.

Direktoré Dalyté Kutyreviené



PAGALBOS NAMUOSE PADALINIO

RIZIKOS SALINIMO IR MAZINIMO PRIEMONIU PLANAS

PATVIRTINTA

Elektrény socialiniy

paslaugy centro direktoriaus
2025-12- jsakymu Nr. 02.V-

Eil Profesinés Nustatyta Igyvendinimo
Nr. rizikos rizikZ Numatytos rizikos $alinimo ir maZinimo priemonés gy data Atsakingas asmuo
) veiksnys
Padalinio darbuotojams organizuoti Pagallbqs nar?uose
) K io at padalinio (toliau —
DarbuotojamS, mokKymus €mocCinio atsparumo ‘ PNP) Vedéja
dirbantiems su paslaugy didinimo, streso valdymo tema Iki 2026-12-31 socialiniams
gavejais, organizuoti reikalams Jurgita
mokymus temomis, kaip Rosokackiené
susitvarkyti su emociniais PNP vedéja soc
iSgyvenimais patiriamais Supervizijy organizavimas padalinio ki 2026-12-31 | reikalams Jur it‘ a
18 kity asmeny. darbuotojams ir padalinio vedéjui Rosokackien ég
1 Emociniai Darbuotojams, kurie Sudarvii sal Jarb -

’ reikalavimai | Toleruotina | sunkiai iSgyvena u a,ryt,l “T(q ygas ?r, uojc ojams Direktoré Dalvté
patiriamas darbe anonimiskai pranesti apie patiriamus Nuolat Klre oré¢ Dalyté
emocijas, sudaryti iSgyvenimus, stresg, smurtg, erzinimg utyreviené
salygas bendrauti su arjo gresme . .
psichologais. Orgar}lz'uotl 1r.1('11V1d.uahus pokalbius su

padalinio vedéju apie darbo PNP vedéja soc
organizavima, apie emocinius Nuolat reikalams Jurgi t'a
1Sgyvenimus, darbo kriivj, situacijy Rosokackiens
darbe aptarima, emocing¢ darbuotojo
biseng
o isizveloiant |
Sudarant darbo grafikus, gaiflfotgsaﬁiusazllfsryn Z:/sg;ve glant
. skiriant darbus, bendrauti Ju I pasiaugy gavejy PNP vedé¢ja soc.
Itakos darbe | Toleruotina B gyvenamagsias vietas, kad . .
2. - su darbuotojais, leisti . e iy Nuolat reikalams Jurgita
turéjimas .. o . darbuotojams paslaugy gavéjai biity S
jiems i$sakyti savo 1 S » kiami Rosokackiené
liikescius, poreikius engviau ir greiciau pasiekiami
’ ) Darbo grafikus derinti su darbuotojais.




Atsizvelgti | darbuotojy Padalinio darbuotojams remtis Nuolat PNP vedéja soc.
praSymus. sutartimis, sudarytomis su paslaugy reikalams Jurgita
gavéjais, ir teikti tik tas paslaugas, Rosokackiene
kurios numatytos sutartyje
Sudaryti galimybe darbuotojams
iSsakyti savo lukescius ir atsizvelgti |
Jy praSymus ar pageidavimus,
nepazeidziant paslaugy gavéjy interesy
Sudaryti galimybe kasmetiniy atostogy
eiti pagal suplanuotg atostogy grafika,
o . laikantis darbo kodekse numatyto
De;(rbl(? 1ilset1)mos lgonﬂlktus eiliSkumo, uztikrinti, kad darbuotojai Nuolat
suxe 1a) ar O.lgdr a pasinaudoty visomis per kalendorinius
;elmgsrigoiil r;q metus jiems priklausanc¢iomis
Darbo ir §:isrllllo: (arabaliiafbsos)u kasmetinémis atostogomis
Seimos oreikiais. Vienas i& &io Darbuotojams, kuriems kyla sunkumy PNP ved¢ja soc.
Kkonfliktas Toleruotina ion fikto s rendimo biid derinant darbo ir Seimos poreikius, Nuolat reikalams Jurgita
) 5P . 4 iSklausyti mokymus, laiko planavimo Rosokackiené
— mokyti darbuotojus
askirstyti savo resursus fema
I() aé laika), atlickant Susirinkimy metu su padalinio
yp ), . darbuotojais aptarti darbo kriivj,
reikalavimus darbe ir o . .
Seimoje siekiant sudaryti saglygas geresniam ki 2026-12-31
’ darbo ir Seimos balanso uztikrinimui,
kad biity sumazintas perdegimo ir
darbo—Seimos konflikto pavojus.
Sudaryti salygas darbqotOJams darbo Nuolat
_ metu vykti pas gydytojus.
Sudaryti §qugas Darbo kriivj paskirstyti, atsizvelgiant |
darbpotOJams darbo metu | darbuotojy fizines galimybes, Nuolat
. . Vyl.(t.l pas gydyF ejus. sveikatos bukle. PNP vedé¢ja soc.
S“bjfi(ktyVl Nepriimtina Efés{ngal P?%klrISt}’tl darbo "Darbuotojams, kurie teikia paslaugas reikalams Jurgita
svelkata vius, atsizvelgiant | sunkig negalia turintiems paslaugy Nuolat Rosokackiené

darbuotojy fizines
galimybes, sveikatos
bukle.

gavéjams namuose, sudaryti galimybe
teikti paslaugas po 2.

Padalinio profesinés sgjungos nariams
naudotis iki 5 d. d. sveikatai gerinti.

Iki 2026-12-31




ISsekimas Toleruotina | Siekiant maZinti Sudarant darbo grafikus kontroliuoti PNP vedéja soc.
e . . Nuolat . .
darbuotojy 1$sekima, darbuotojy darbo kriivj. reikalams Jurgita
biitina: Aiskiai apibrézti pareigas, tikslus ir Rosokackiene
kontroliuoti darbo krtvj prioritetus, kurie yra aiskiai iSdéstyti Nuolat
arba fiziniy pavojy pareigybés aprasymuose.
grésme; Skatinti atvirumg ir palaikyma tarp Nuolat
jvertinti kiek darbuotojai kolegy.
gali kontroliuoti, kaip Esant poreikiui i8klausyti darbuotojus, Nuol
atlikti jiems pavesta darba; | kad jie jaustysi isgirsti ir vertinami. uolat
Isitikinti ar darbuotojai Sudaryti sglygas darbuotojams
supranta savo funkcijas; anonimiskai pranesti apie patiriamus Nuol
uZtikrinti emociSkai saugia | isgyvenimus, stresa, smurta, erzinima uofat
atmosferq darbo Vietoje, arjo grésme.
Iskaitant tokius klausimus | Organizuoti darbuotojams mokymus
kaip prickabiavimas ir apie streso valdyma ir suteikti 1
smurtas; galimybe pasinaudoti psichologo Nuolat
jvertinti kokig parama paslaugomis
teikia kolegos ir vadovai; | Dirbti j Pagalbos namuose padalinj
nustatyti tvarkas kaip priimami asmenys, jgije reikiamg
reikia apmokyti i8silavinima, turintys reikalingy
darbuotojus, kad jie galéty profesiniy kompetencijy ir Nuolat
atlikti savo darba. motyvacijos dirbti su asmenimis,
kuriems reikalinga pagalba.

Apmokyti darbuotojus, Mokymy organizavimas padalinio PNP vedéja soc.
kaip elgtis seksualinio darbuotojams Iki 2026-12-31 | reikalams Jurgita
priekabiavimo atveju (kaip Rosokackiené
atpazinti seksualinj Su paslaugy gavéjais vykdyti PNP vedéja soc.
priekabiavima, paskleisti | prevencinius pokalbius apie tinkamag reikalams Jurgita

Seksualinis ‘ informacij q‘kaip gauti elgesj ir abipuse pagarba. Rospkgc}(iené

priekabiavimas Toleruotina pagal?q, kaip reaguo“u' Soc1a11n§

susidirus su seksualiniu darbuotoja D.
priekabiavimu ir t. t.). Nuolat Sareikiené
Supazindinti  darbuotojus Socialiné
su psichologinio smurto ir darbuotoja D.
priekabiavimo politika, Bielskuviene

aiSkiai pateikti informacija
kaip ir kokioms




institucijoms, darbuotojai
gali pranesti apie patiriamg
seksualinj

smurtg darbe.

Apmokyti darbuotojus, Darbuotojams, kurie teikia paslaugas PNP vedéja soc.
kaip elgtis smurtinés agresyviems klientams namuose Nuolat reikalams Jurgita
situacijos atveju (kaip sudaryti galimybe lankytis po 2 Rosokackiené
atpazinti smurting
Smurto grésmé | Toleruotina | situacija, paskleisti Darbuotojams, dirbantiems su
informacijg kaip 'g:auti paslaugy gayéj ais, organizuoti ‘ Iki 2026-12-31
pagalba, reaguoti | mokymus apie agresyvaus elgesio
smurtaujancius asmenis ir | atpazinimg, konflikto valdyma.
t. t.).
Laikytis kovos su smurtu | Darbuotojams, kurie teikia paslaugas PNP ved¢ja soc.
pries personalg politikos ir | agresyviai nusiteikusiems paslaugy Nuolat reikalams Jurgita
aiskiai tai iSdéstyti gavéjams namuose, sudaryti galimybe Rosokackiené
paslaugy gavéjams ar juos | paslaugas teikti dviese.
atstovaujantiems Organizuoti mokymus darbuotojams PNP ved¢ja soc.
asmenims (nurodant, kad | apie darbg su agresyviais paslaugy Nuolat reikalams  Jurgita
smurtas nebus gavejais. Rosokackiené
toleruojamas, ir kaip — — —
organizacija spres smurto Per19d15ka1 dfl‘l‘bu.OtQJuS ir pa§laugq PNP vedéja soc.
pries personala gavéjus squzmdmtl su ﬁ%lnlo, reikalams 'Jur.glta
problemas). Vengti leisti ps1c.h‘010‘g1n10 smuﬁo pries pas;l'augq Rospkgc}(wne
Fizinis smurtas | Toleruotina | darbuotojams dirbti 83“33“? r ﬁnansmlq .plktnaudziawmo Somahnq
vieniems, kai pries juos Ju atzvilgiu Izrevencuos procediiry cvlarbl.lo.top D.
darbo vietoje naudojamas tvarkos aprasu. Sare?lk}el?e
smurtas. Soc1a11n§
Supazindinti  darbuotojus Nuolat da}rbuoto! a D :
Bielskuviené

su psichologinio smurto ir
priekabiavimo politika,
aiskiai pateikti informacija
kaip ir kokioms
institucijoms, darbuotojai
gali pranesti apie patiriama
fizin] smurtg darbe.




Erzinimas

Toleruotina

Skatinti tarpusavio
pagarba.

Rengti mokymus, kaip
spresti konfliktus, kaip
reaguoti  erzinimus.
Svarbu uztikrinti, kad
vadovai biity tinkamai
apmokyti ir aktyviai
isitraukty i darbuotojy
erzinimo, paty¢iy
priezasties eliminavima
bei darbuotojy, patyrusiy
erzinimg ar patycias,
palaikyma, pagalbos
teikima.

Supazindinti darbuotojus
su psichologinio smurto ir
priekabiavimo politika,
aiSkiai pateikti informacija
kaip ir kokioms
institucijoms, darbuotojai
gali pranesti apie erzinima,
patycias darbe.

Supervizijy organizavimas padalinio

Direktoriaus

darbuotojams ir padalinio vedéjui pavaduotoja
socialiniams
reikalams Ieva
Nuolat Chmeliaufk'iené.
Pagalbos Seimai
padalinio vedéja
socialiniams
reikalams Eglé
Grigalitiniené
Sudaryti salygas darbuotojams Direktor¢ Dalyte
anonimiskai pranesti apie patiriamus Kutyreviene
oy . . Nuolat
1Sgyvenimus, stresg, smurtg, erzinima
ar jo grésme.
Sudaryti galimybe darbuotojui i§sakyti PNP ved¢ja soc.
savo liikesCius ir atsizvelgti | jy reikalams Jurgita
praSymus ar pageidavimus. Rosokackiené
Nuolat




PATVIRTINTA

Elektrény socialiniy paslaugy
centro direktoriaus

2025-12- jsakymu Nr. 02.V-

PAGALBOS SEIMAI PADALINIO RIZIKOS SALINIMO IR MAZINIMO PRIEMONIU PLANAS

Eil. Prqusinés Nustatyta . S .. . Igyvendinimo .
rizikos . Numatytos rizikos $alinimo ir mazinimo priemonés Atsakingas asmuo
Nr. . rizika data
veiksnys
UZztikrinti pakankama Darbuotojams, kuriems kyla Iki 2026-12-31 | Pagalbos Seimai padalinio
darbo tempo kontrole. sunkumy laiku atlikti darbo vedéja socialiniams
Perziiiréti darbuotojams funkcijas, iSklausyti mokymus, reikalams Eglé
skiriamas uZzduotis, jy laiko planavimo tema. Grigalitiniené
kriiv]. Individualiy pokalbiy su padalinio | Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
Rekomenduojama vedéju organizavimas aptariant vedé¢ja socialiniams
organizuoti mokymus darbo funkcijas ir turimg darbo reikalams Eglé
darbuotojams darbo laiko | kravj. Grigalitiniené
1 Darbo T . planavimo temomis Darbo organizavimo lankstumo Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
. oleruotina q . .. D
tempas uztikrinimas. Sudaryti galimybe vedé¢ja socialiniams
darbuotojams dirbti nuotoliu pagal reikalams Eglé
suderintg darbo grafika. Grigalitiniené
Pagalbos Seimai padalinio Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
darbuotojams, priklausantiems vedéja socialiniams
profesinei sajungai, susitrumpinti reikalams Eglé
darbo laikg 1 val. per savaite, taikyti Grigalitniené
kitas Kolektyvinés sutarties
garantijas.
Darbuotojams, dirbantiems | Padalinio darbuotojams organizuoti | Iki 2026-12-31 | Pagalbos Seimai padalinio
su Paslaugy gav¢jais, mokymus emocinio atsparumo vedé¢ja socialiniams
organizuoti mokymus didinimo, streso valdymo tema reikalams Eglé
temomis kaip susitvarkyti Grigaliliniene
Emociniai . su emociniais i§gyvenimais | Supervizijy organizavimas Iki 2026-10-31 | Pagalbos Seimai padalinio
2. . . .| Toleruotina . v g . . . . .. D
reikalavimai patiriamais i$ kity asmeny. | padalinio darbuotojams ir padalinio vedé¢ja socialiniams

Darbuotojams, kurie
sunkiai iS§gyvena patiriamas
darbe emocijas, sudaryti

vedéjui

reikalams Eglé
Grigaliliniene

Intervizijy organizavimas padalinio
darbuotojams ir padalinio vedéjui

Iki 2026-12-31,
ne maziau, kaip

Pagalbos Seimai padalinio
vedé¢ja socialiniams




salygas bendrauti su
psichologu

3 kartai per

reikalams Eglé

metus Grigaliliniené
Sudaryti sglygas darbuotojams Nuolat Direktoré Dalyte
anonimiskai pranesti apie Kutyreviene
patiriamus iSgyvenimus, stresa,
erzinimg, smurtg ar jo grésme
Individualiy pokalbiy darbuotojy su | Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
padalinio vedéju organizavimas vedé¢ja socialiniams
aptariant darbines situacijas ir reikalams Eglé
emocine darbuotojo biiseng Grigalitiniené
Darbuotojams, patiriantiems Nuolat Pagalbos Seimai padalinio

emocinius i§gyvenimus, kreiptis j
Elektrény socialiniy paslaugy
centro psichologa

vedéja socialiniams
reikalams Eglé
Grigalitinien¢,
Psichologé Laima
JaruSeviciené

Darbo ir Seimos konfliktus

sukelia darbo (arba Seimos)
poreikiy nesuderinamumas
su Seimos (arba darbo)

Darbuotojams, kuriems kyla
sunkumy derinant darbo ir Seimos
poreikius, i8klausyti mokymus,
laiko planavimo tema

Iki 2026-12-31

Pagalbos Seimai padalinio
vedé¢ja socialiniams
reikalams Eglé
Grigalitiniené

poreikiais. Vienas i8 Sio UZztikrinti darby tgstinuma, jei Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
konflikto sprendimo biidy | darbuotojai nedirbty dél kasmetiniy ved¢ja socialiniams
— mokyti darbuotojus atostogy, ligos ar iSeity 1§ darbo reikalams Eglé
Darbo ir . paskirstyti savo resursus Grigalitiniené
Seimos Toleruotina (ypac laika), atliekant Darbo organizavimo lankstumo Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
konfliktas reikalavimus darbe ir uztikrinimas. Sudaryti galimybe vedéja socialiniams
Seimoje darbuotojams dirbti nuotoliu pagal reikalams Eglé
suderintg darbo grafika Grigalitniené
Individualiy pokalbiy su padalinio | Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
vedéju organizavimas aptariant vedéja socialiniams
darbo funkcijas ir turimg darbo reikalams Eglé
kravj Grigalitiniené
Sudaryti sglygas Sudaryti sglygas darbuotojams Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
Subjektyvi . darbuotojams darbo metu | darbo metu vykti pas gydytojus vedé¢ja socialiniams
. Toleruotina . . . .
sveikata vykti pas gydytojus. reikalams Eglé

Teisingai paskirstyti darbo

Grigalitiniené




Smurto
grésmé

Toleruotina

kriivius, atsizvelgiant | Pagalbos Seimai padalinio Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
darbuotojy fizines darbuotojams, priklausantiems vedé¢ja socialiniams
galimybes, sveikatos biikle | profesinei sgjungai, naudotis iki 5 d. reikalams Eglé
d. sveikatai gerinti Grigalitiniené
Uztikrinti, kad darbuotojai Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
pasinaudoty visomis per vedé¢ja socialiniams
kalendorinius metus jiems reikalams Egle
priklausanc¢iomis kasmetinémis Grigalitiniené¢, personalo
atostogomis specialisté Viktorija
ASmené
Sudaryti sglygas darbo metu turéti | Nuolat Pagalbos Seimai padalinio
trumpas pertraukéles tarp uzduociy vedé¢ja socialiniams
atlikimo reikalams Eglé
Grigalitiniené
Apmokyti darbuotojus, Darbuotojams, kurie teikia Nuolat Pagalbos Seimai padalinio

kaip elgtis situacijos atveju
(kaip atpazinti smurting
situacija, paskleisti
informacijg, kaip gauti
pagalba, reaguoti i
smurtaujan¢ius asmenis ir
t. t.).

Supazindinti darbuotojus
su psichologinio smurto ir
priekabiavimo politika,
aiskiai pateikti informacija
kaip ir kokioms
institucijoms, darbuotojai
gali pranesti apie patiriama
smurto gréesme

paslaugas agresyviai nusiteikusiems
paslaugy gavéjams namuose,
sudaryti galimybe lankytis po 2

vedéja socialiniams
reikalams Eglé
Grigalitiniené

Organizuoti darbuotojams
mokymus apie darbg su agresyviai
nusiteikusiais paslaugy gavéjais ir
konfliktiniy situacijy valdyma

Iki 2026-12-21

Pagalbos Seimai padalinio
vedéja socialiniams
reikalams Eglé
Grigalitiniené




Fizinis

Laikytis kovos su smurtu
pries§ personalg politikos ir
aiSkiai tai 18déstyti
paslaugy gavéjams ar juos
atstovaujantiems asmenims
(nurodant, kad smurtas
nebus toleruojamas, ir kaip
organizacija spres smurto
pries personalg problemas).
Vengti leisti darbuotojams

Darbuotojams, kurie teikia
paslaugas agresyviai nusiteikusiems
paslaugy gavéjams namuose,
sudaryti galimybe lankytis po 2

Nuolat

Pagalbos Seimai padalinio
vedé¢ja socialiniams
reikalams Eglé
Grigalitiniené

Toleruotina | dirbti vieniems, kai prie$
smurtas juos darbo vietoje

naudojamas smurtas.
Supazindinti darbuotojus Periodiskai organizuoti Iki 2026-12-31 | Pagalbos Seimai padalinio
su psichologinio smurto ir | darbuotojams mokymus apie darba vedé¢ja socialiniams
priekabiavimo politika, su agresyviai nusiteikusiais reikalams Eglé
aiskiai pateikt informacija paslaugy gavéjais ir konfliktiniy Grigalitiniené
kaip ir kokioms situacijy valdyma
institucijoms , darbuotojai
gali pranesti apie patiriamag
fizin] smurtg darbe.
Skatinti tarpusavio Supervizijy organizavimas Nuolat Direktoriaus pavaduotoja
pagarba. Rengti mokymus, | padalinio darbuotojams ir padalinio socialiniams reikalams Ieva
kaip spesti konfliktus, kaip | vedéjui Chmeliauskiené
reaguoti j erzinimus. Pagalbos Seimai padalinio
Svarbu uztikrinti, kad ved¢ja socialiniams
vadovai biity tinkamai reikalams Eglé
apmokyti ir aktyviai Grigalitiniené

Erzinimas | Toleruotina | jsitraukty darbuotojy Intervizijy organizavimas padalinio | Iki 2026-12- Pagalbos Seimai padalinio

erzinimo, patyciy
priezasties eliminavima bei
darbuotojy, patyrusiy
erzinimg ar patycias,
palaikyma, pagalbos
teikima.

darbuotojams ir padalinio vedéjui

31, ne maziau,
kaip 3 kartai
per metus

vedé¢ja socialiniams
reikalams Eglé
Grigalitiniené

Organizuojamy padalinio
darbuotojy susitikimy metu jtraukti
komandos formavimo uzduotis

Nuolat

Pagalbos Seimai padalinio
vedéja socialiniams
reikalams Eglé
Grigalitiniené




Supazindinti darbuotojus
su psichologinio smurto ir
priekabiavimo politika,
aiSkiai pateikti informacija
kaip ir kokioms
institucijoms, darbuotojai
gali pranesti apie erzinima,
patycias darbe

Organizuoti darbuotojy mokymus
konfliktiniy situacijy valdymo,
dalykinio etiketo temomis

Iki 2026-09-30

Pagalbos Seimai padalinio
vedé¢ja socialiniams
reikalams Eglé
Grigalitiniené




PATVIRTINTA

Elektrény socialiniy
paslaugy centro direktoriaus
2025-12- jsakymu Nr. 02.V-

VIEVIO VAIKU DIENOS CENTRO RIZIKOS SALINIMO IR MAZINIMO PRIEMONIU PLANAS

Eil Profesinés Nustatyta Igyvendinimo
rizikos staty Numatytos rizikos $alinimo ir mazinimo priemonés &y Atsakingas asmuo
Nr. . rizika data
veiksnys
Sudaryti sglygas darbuotojams darbo Vievio vaiky dienos centro
. metu vykti pas gydytojus Nuolat vedéja socialiniams reikalams
Sudaryti salygas yXi pas gyaytol o) w1 exe
; Vilma Paskevic¢iené
darbuotojams darbo metu — - - — - -
. . ... | Vievio vaiky dienos centro Vievio vaiky dienos centro
. . vykti pas gydytojus. Teisingai . . . .. . .
Subjektyvi . . ; _ . darbuotojams, priklausantiems vedéja socialiniams reikalams
1. . Toleruotina | paskirstyti darbo krtivius, . . . Nuolat i w1 ene
sveikata N o . profesinei sgjungai, naudotis iki 5 d. d. Vilma PaSkeviciené
atsizvelgiant | darbuotojy . L
. . . sveikatai gerinti
fizines galimybes, sveikatos : — — -
biikl Sudaryti saglygas darbo metu turéti Vievio vaiky dienos centro
® trumpas pertraukéles tarp uzduociy Nuolat vedéja socialiniams reikalams

atlikimo

Vilma Paskevi¢iené




PATVIRTINTA

Elektrény socialiniy
paslaugy centro direktoriaus
2025-12- jsakymu Nr.

02.V-
ELEKTRENU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
RIZIKOS SALINIMO IR MAZINIMO PRIEMONIU PLANAS
. Profesinés -
Eil. rizikos Nu.st.atyta Numatytos rizikos Salinimo ir mazinimo priemonés Igyvendinimo Atsakingas asmuo
Nr. . rizika data
veiksnys
UZtikrinti pakankamga darbo Tinkamai organizuoti darbus / darbuotojy grafikus, Padaliniy vedéjai
tempo kontrolg. Perziureéti perziaréti darbuotojams skiriamus darby krvius ir Nuolat
darbuotojams skiriamas uzduotis, | jiems keliamus reikalavimus.
1. Darbo tempas | Toleruotina | jy kriivi. Rekomenduojama
organizuoti mokymus . o . . Padalini déiai
darbuotojams darbo laiko Organizuoti laiko planavimo mokymus. Iki 2026-12-31 adaliniy vedejal
planavimo temomis.
Padaliniy vedéjai,
Darbuotojams organizuoti mokymus streso ir direktoriaus
emocinés jtampos valdymo tema; Iki 2026-12-31 pavaduotoja
Socialiniy paslaugy srities darbuotojams supervizijy socialiniams
ir intervizijy organizavimas. reikalams
Ieva Chmeliauskiené
Direktore
Darbuotojams, dirbantiems su Mokyn.lq. organizavimas padaliniy vedéjams, Dalyte Kutyrev1ene,
) . ol temomis: direktoriaus
pasiaugy gavejais, organtzuott Emocinio perdegimo pozymiy atpazinimas; Iki 2026-12-31 | pavaduotoja
mokymus temomis kaip . o L e
. . R Pagalbos darbuotojams suteikimas, patiriantiems socialiniams
P susitvarkyti su emociniais P .
2 Emociniai Toleruotina | iSgyvenimais, patiriamais i kit emocinj kriivi. reikalams
’ reikalavimai Eyv P ! & Ieva Chmeliauskiené

asmeny. Darbuotojams, kurie
sunkiai i§gyvena patiriamas
darbe emocijas, sudaryti salygas
bendrauti su psichologais.

Suteikti galimybe dirbti nuotoliniu (darbuotojai,
kuriy veiklos pobiidis ir specifika leidZia jiems
priskirtas funkcijas atlikti Sia darbo organizavimo
forma), pateikiant tiesioginiam vedéjui motyvuota
pagrindimg (prasyma), kodél darbuotojas negali eiti
pareigy darbo vietoje ir/ ar tikslinga jam suteikti
galimybg dirbti nuotoliniu budu.

Nuolat

Direktore
Dalyté Kutyreviené,
padaliniy vedéjai

Individualiy pokalbiy su tiesioginiu padalinio vedéju
organizavimas apie darbo kriivj, emocinius
iSgyvenimus, situacijy darbe aptarima, emocing
darbuotojo biisena.

Nuolat /
karta per ménes;j

Padaliniy vedéjai




Numatyti, kaip biity galima paminéti darbuotojy
pasiekimus / gerus darbo rezultatus (paskatinimai,

Direktore
Dalyté Kutyreviené,

padéky jteikimas ar sitilymas jvairiems Nuolat padaliniy vedéjai
apdovanojimams, pvz. Socialinio darbuotojo dienos
proga, ,,Elektrény ziburio® nominacijai, kt.)
Naujai priimtus darbuotojus supazindinti su Direktoré
kolektyvu, Centro struktiira, paskirti mentoriy, kuris Dalyté Kutyreviené,
padéty adaptuotis ir greiciau jsitraukti j profesing padaliniy vedéjai
. o Lo . Nuolat
veikla, teikti naujai priimtiems darbuotojams
metodines konsultacijas, uztikrinant prakting
pagalba
S . S Direktoré
Reguliars jstaigos darbuotojy susirinkimai, kartu su X .
darbuotojais aptariant jstaigoje vyksiancius pokyc¢ius Nuolat Dalyté Kutyreviene,
. P pstaigoje vy POXY padaliniy vedéjai
Sudarant darbo grafikus, skiriant Direktore
darbus, bendrauti su darbuotojais, | Pries tvirtinant darbo grafikus derinti su darbuotojais Nuolat Dalyté Kutyrevieng,
Itakos darbe Toleruotina leisti jiems i$sakyti savo padaliniy vedéjai
turéjimas lukeséius, poreikius. Psichosocialinés rizikos vertinimo rezultaty Padaliniy vedéjai/
Atsizvelgti | darbuotojy pristatymas visiems jstaigos darbuotojams, personalo specialisté
prasymus. paskatinti padalinius organizuoti atskirus aptarimus, Viktorija ASmené
. - LS . . 2026 m. I ketv.
kuriuose bty galima iSsamiau analizuoti rezultatus
bei aptarti tolesnius veiksmus/ priemones kartu su
padalinio darbuotojais .
Darbo ir $eimos konfliktus Darbuotojai, kuriems kyla sunkumy derinant darbo Padaliniy vedéjai
sukelia darbo (arba Seimos) ir Seimos poreikius, turi iSklausyti mokymus laiko Iki 2026-12-31
poreikiy nesuderinamumas su planavimo tema
. Seimos (arba darbo) poreikiais. Padaliniy vedéjai,
Darbo ir . AV . .
Seimos Toleruotina V1enas.1s Sio konflikto . personalo specialisté
Konfliktas sprendimo biidy mokyti Uztikrinti darby testinuma, jei komandos nariai Viktorija ASmené
darbuotojus paskirstyti savo nedirbty dél kasmetiniy atostogy, laikino Nuolat
resursus  (ypac laikg), nedarbingumo ar iseity i§ darbo
atliekant
reikalavimus darbe ir Seimoje.
Sudaryti sglygas darbuotojams Sudaryti sglygas darbuotojams darbo metu vykti pas Direktore
. . . Nuolat . P
darbo metu vykti pas gydytojus. gydytojus Dalyté Kutyreviené
Subjektyvi . Teisingai paskirstyti darbo
. Toleruotina . . T . L ) ) ) o
sveikata kravius, atsizvelgiant | darbuotojy | Padaliniy profesinés sajungos nariams naudotis iki 5 IKi 2026-12-31 Padaliniy vedéjai
fizines galimybes, sveikatos d. d. sveikatai gerinti 1 Then
bukle.
Apmokyti darbuotojus, kaip elgtis | Mokymy organizavimas darbuotojams apie tai, kas
seksualinio priekabiavimo atveju | yra seksualinis priekabiavimas, kaip ji atpaZinti ir Tki 2026-12-31 Padaliniy vedéjai
Seksualinis . (kaip atpazinti seksualinj kaip reaguoti.
. . . Toleruotina . o L ; = - STETIE
priekabiavimas prickabiavima, paskleisti Parengti paslaugy gavéjams ir supazindinti paslaugy

informacija kaip gauti pagalba,

gavéjus su atmintine apie abipusj pagarby
bendravima

Iki 2026-12-31

Padaliniy vedéjai




kaip reaguoti susidiirus su
seksualiniu priekabiavimu ir t. t.).
Supazindinti darbuotojus su
psichologinio smurto ir
priekabiavimo politika, aiskiai

Fiksuoti seksualinio priekabiavimo apraiskas ir

Padaliniy vedéjai,
direktoré

Dalyté Kutyreviené,
personalo specialisté
Viktorija ASmené

Smurto grésmé

Toleruotina

pateikti informacijg kaip ir Nuolat

kokioms institucijoms, nedelsiant informuoti savo padalinio vedéja.

darbuotojai gali pranesti apie

patiriamg seksualinj smurtg darbe.

Apmokyti darbuotojus, kaip elgtis | Darbuotojams, kurie teikia paslaugas agresyviems Nuolat Padaliniy vedéjai

smurtinés situacijos atveju (kaip
atpazinti smurting situacija,
paskleisti informacija kaip gauti
pagalba, reaguoti j smurtaujancius
asmenis ir t. t.).

Supazindinti darbuotojus su
psichologinio smurto ir
priekabiavimo politika, aiskiai
pateikti informacijg kaip ir
kokioms institucijoms,
darbuotojai gali pranesti apie
patiriamg smurto grésme darbe.

klientams namuose sudaryti galimybe lankytis po 2

Parengti paslaugy gavéjams ir supazindinti paslaugy
gavéjus su atmintine apie abipusj pagarby
bendravima

ki 2026-12-31

Padaliniy vedéjai

Darbuotojams, dirbantiems su paslaugy gavéjais,
organizuoti mokymus apie bendravimag su agresyviai
nusiteikusiais asmenimis

Iki 2026-12-31

Padaliniy vedéjai,
direktoriaus
pavaduotoja
socialiniams
reikalams

Ieva Chmeliauskiené

Fizinis smurtas

Toleruotina

Laikytis kovos su smurtu pries
personalg politikos ir aiskiai tai
iSdéstyti paslaugy gavéjams ar
juos atstovaujantiems asmenims
(nurodant, kad smurtas nebus
toleruojamas, ir kaip
organizacija spres smurto pries
personalg problemas). Vengti
leisti darbuotojams dirbti
vieniems, kai prie§ juos darbo
vietoje naudojamas smurtas.
Supazindinti darbuotojus su
psichologinio smurto ir
priekabiavimo politika, aiskiai
pateikti informacija kaip ir
kokioms institucijoms,
darbuotojai gali pranesti apie
patiriama fizinj smurtg darbe.

Darbuotojams, kurie teikia paslaugas agresyviems
klientams namuose sudaryti galimybe lankytis po 2

Nuolat

Padaliniy vedéjai

Pakartotinai supazindinti darbuotojus su jstaigoje
patvirtinta psichologinio smurto ir prickabiavimo
politika.

2026 m. II ketv.

Personalo specialisté
Viktorija ASmené

Organizuoti smurto ir priekabiavimo prevencijos
mokymus jstaigos darbuotojams

1 k. per 3 m.

Personalo specialisté
Viktorija ASmené

Erzinimas

Toleruotina

Skatinti tarpusavio pagarba.

Pakartotinai supazindinti darbuotojus su istaigoje
patvirtinta psichologinio smurto ir priekabiavimo
politika.

2026 m. II ketv.

Personalo specialisté
Viktorija ASmené




Rengti mokymus, kaip spresti
konfliktus, kaip reaguoti i
erzinimus.

Svarbu uztikrinti, kad vadovai
biity tinkamai apmokyti ir
aktyviai jsitraukty j darbuotojy
erzinimo, paty¢iy priezasties
eliminavimg bei darbuotojy,
patyrusiy erzinimg ar patycias,
palaikyma, pagalbos teikima.
Supazindinti darbuotojus su
psichologinio smurto ir
priekabiavimo politika, aiskiai
pateikti informacija kaip ir
kokioms institucijoms,
darbuotojai gali pranesti apie
erzinima, patycias darbe.

Pakartotinai parengti atminting apie abipusj pagarby
bendravimg (paslaugy gavéjams);

Pasidalinti parengtomis darbuotojy elgesio
taisyklémis ir atmintine (Smurto ir priekabiavimo
politikos 2 priedas) su jstaigos darbuotojais

Iki 2026-12-31

Padaliniy vedéjai

Sudaryti sglygas darbuotojams anonimiskai pranesti
apie patiriamus i§gyvenimus, stresg, smurta,

Padaliniy vedéjai,
personalo specialisté
Viktorija ASmené

o S Nuolat
erzinimg ar jo grésmg.
Padaliniy vedéjai
Skatinti darbuotojus kurti profesionalius santykius,
mokytis brézti ribas ir netoleruoti kitus Zeminancio, Nuolat

neprofesionalaus, toksisko bendravimo.
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